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Informationen für Eltern, die einen Betreuungsplatz suchen 
 
Tagesfamilien bieten eine flexible Ergänzung zu Krippen- und Hortplätzen. 
  
Unsere Dienstleistungen im Einzelnen 

 
- Vermittlung verschiedener Angebote: Tagesbetreuung, Betreuung an Randzeiten und Über-

nachtung,  Betreuung an Wochenenden 
- Alle Tagesmütter werden durch uns abgeklärt, ausgebildet und laufend weitergebildet 
- Beratung und Begleitung während eines Betreuungsverhältnisses (jährliche Standortgesprä-

che) 
 
Ablauf einer Vermittlung 

 
Die Anmeldung des Kindes erfolgt online über unsere Homepage, www.zweidihei.ch. Sobald alle er-
forderlichen Unterlagen bei der Vermittlungsstelle eingetroffen sind und die Anmeldegebühr von Fr. 
100.-- überwiesen wurde (IBAN CH84 0900 0000 8809 8289 8), findet ein persönliches Gespräch mit 
den Eltern statt.  
Das Erstgespräch auf der Beratungsstelle dient dem gegenseitigen Kennenlernen, der Beratung und 
dem Austausch von Informationen bezüglich Ihrer Situation und Ihren Erwartungen an eine Tagesfa-
milie.  
Danach suchen wir nach einer geeigneten Familie. Falls zurzeit kein entsprechendes Angebot vorhan-
den ist, besteht die Möglichkeit, ein Inserat zu schalten. Die Kosten 
(ca. 100.- Franken) werden Ihnen in Rechnung gestellt, das Inserat läuft auf den Namen unserer Bera-
tungsstelle. Wir übernehmen danach die weiteren Abklärungen. 
 
Erfolgt keine erfolgreiche Vermittlung, wird die Anmeldegebühr NICHT zurückerstattet. 
 
Wenn wir einen geeigneten Betreuungsplatz gefunden haben, vermitteln wir Ihnen die Adresse der 
Tagesfamilie. Es erfolgt gegenseitiges Kennenlernen, Austausch von Informationen und Erwartungen. 
Anschliessend erfolgt ein zweistündiges Probehüten (kostenlos). 
Bei gegenseitigem Einverständnis wird ein Vertrag zwischen Ihnen, der Tagesmutter und Zweidihei 
abgeschlossen. Anschliessend beginnt die Eingewöhnungszeit, welche dem Alter des Kindes angepasst 
wird (ab dieser Zeit muss die Tagesmutter bezahlt werden.). 
Die Eingewöhnungsphase sollte sorgfältig geplant werden. Je jünger ein Kind ist, desto langsamer muss 
die Eingewöhnung stattfinden. 
 
Es wird eine Probezeit von einem Monat vereinbart. 
 
Nach erfolgter Anmeldung werden Sie Mitglied beim Verein ZWEIDIHEI (Jahresgebühr Fr. 30.--, im 
ersten Jahr in der Anmeldegebühr enthalten). 
 
Die Beraterin der Fachstelle ZWEIDIHEI ist im Sinne einer Praxisbegleitung zuständig für alle am Be-
treuungsverhältnis Beteiligten. 
 
Alle am Betreuungsverhältnis beteiligten Personen unterliegen der Schweigepflicht. 
 

http://www.zweidihei.ch/

