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Informationen für Eltern, die einen Betreuungsplatz suchen 
 
Tagesfamilien bieten eine flexible Ergänzung zu Krippen- und Hortplätzen. 
Unsere Fachstelle berät Sie in allen Belangen der familienergänzenden Kinderbetreuung. 
  
Unsere Dienstleistungen im Einzelnen 

- Vermittlung von Adressen für einen Krippen- oder Hortplatz 
- Vermittlung verschiedener Angebote: Tagesbetreuung, Betreuung an Wochenenden, 

Ferienentlastung sowie Wochen-, Dauer- und Notfallplatzierungen 
- Vertragsabschluss mit Haftpflicht für Tagesmütter 
- Beratung und Begleitung während eines Betreuungsverhältnisses 

 
Ablauf einer Vermittlung 
Das Erstgespräch auf der Beratungsstelle (Einschreibegebühr Fr. 40.-) dient dem gegen-
seitigen Kennen lernen, der Beratung und dem Austausch von Informationen bezüglich Ihrer 
Situation und Ihren Erwartungen an eine Tagesfamilie. 
 
Danach suchen wir nach einer geeigneten Familie. Falls zurzeit kein entsprechendes Ange-
bot vorhanden ist, besteht die Möglichkeit, ein Inserat zu schalten. Die Kosten 
(ca. 90.- Franken) werden Ihnen in Rechnung gestellt, das Inserat läuft auf den Namen unse-
rer Beratungsstelle. Wir übernehmen danach die weiteren Abklärungen. 
 
Wenn wir einen geeigneten Betreuungsplatz gefunden haben, vermitteln wir Ihnen die Ad-
resse der Tagesfamilie. Es erfolgt gegenseitiges Kennen lernen, Austausch von Informatio-
nen und Erwartungen. Bei gegenseitigem Einverständnis: Beginn der Eingewöhnungszeit, 
dem Alter des Kindes angepasst. 
Die Eingewöhnungsphase soll sorgfältig geplant werden. Je jünger ein Kind ist, desto lang-
samer muss die Eingewöhnung stattfinden. 
 
Es besteht auch die Möglichkeit, eine Probezeit von ca. 3 Wochen zu vereinbaren. 
Nach der Eingewöhnung wird im Beisein der Beraterin ein Vertrag zwischen Ihnen und der 
Tagesfamilie abgeschlossen - Kosten je 50 Franken.  
Nach erfolgtem Vertragsabschluss werden Sie Mitglied bei ZWEIDIHEI (Jahresgebühr  
Fr. 30.--). 
 
Die Beraterinnen der Fachstelle ZWEIDIHEI sind im Sinne einer Praxisbegleitung zu-
ständig für alle am Betreuungsverhältnis Beteiligten. 
 
Entschädigung der Tagesfamilie 
vgl. separates Tarifblatt 
 
Folgende Informationen sind erhältlich bei ZWEIDIHEI 

- Tarifblatt 
- Informationsblatt für Tageseltern 
- Anmeldeblatt für Tageseltern 
- Informationsblatt für Eltern, die einen Betreuungsplatz suchen (vorliegend) 
- Prospekt Grundkurs 
- Prospekt ZWEIDIHEI über Verein und Beratungsstelle 
- Jahresbericht 
- Homepage: www.zweidihei.ch 


